POLITICA DE PRIVACIDADE

MENTALIZAR SOLUGOES EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO LTDA

Versdo: 012209/2024
Classificagao: Publica
Pagina: 1 de 11

Elaboragao Revisdo Aprovacao

Compliance, DPO, Segurancga da

- Compliance Diretoria
Informacao.
Data Data Data
22/09/2024 30/09/2024 07/10/2024

1de11



indice

1. Apresentacgao 3
2. Glossério 3
3. Responsabilidades como agente de tratamento 4

3.1 Responsabilidade como OPERADORA 4

3.2 Responsabilidades como CONTROLADORA 5
4. Principios do Tratamento de Dados 5
5. Do Encarregado de Dados (DPO) 6
6. Para qual finalidade coletamos dados pessoais 7
7. Dos Diteiros dos Titulares de Dados 7
8. Das responsabilidades dos Titulares de Dados 9
9. Base legal de tratamento 9
10. Como compartilhamos seus dados com terceiros 10
11. Profiling, Segmentacao e Decisdes Automatizadas 10
12. Uso de dados de criangas e adolescentes 10
13. Do tempo de armazenamento 10
14. Da seguranga da informagéo 11
15. Das mudancas desta Politica de Privacidade 11

2de 11



1. Apresentagao

A Mentalizar Solugoes em Tecnologia da Informagao Ltda ou simplesmente MENTALIZAR,
registrada no CNPJ n° 55.090.424/0001-86, empresa com foco em Seguranga da Informagéo, gestao de
riscos corporativos, conformidade com a LGPD, Lei Anticorrupgdo e Prevengédo a Lavagem de Dinheiro,
considera de suma importancia a privacidade das informagbes de seus clientes, parceiros e
colaboradores. Por isso, elaboramos o presente instrumento contendo os esclarecimentos, as regras e
orientagdes da forma pela qual os dados por nés sdo tratados, observando, para isso o que estabelece a
Lei 13.709/2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) e as demais leis e regras que dispde sobre o
tema.

Ndés estamos comprometidos com a privacidade e seguranga e investimos nossos recursos no
desenvolvimento de solugdes tecnoldgicas capazes de ndo sé possibilitar a entrega de produtos e
servigos de alta qualidade, mas também de resguardar a sua privacidade e proteger os seus dados
pessoais quando vocé interage conosco.

2. Glossario

Apresentamos as seguintes definigdes dos termos que irdo compor a presente politica:

a. LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados. Lei 13.709/2018 que dispde sobre o tratamento de dados
pessoais, inclusive nos meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito
publico ou privado, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

b. Dado Pessoal: Informacéao relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;

c. Dado Pessoal Sensivel: Dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso, filoséfico ou politico, dado
referente a salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa
natural;

d. Dado Anonimizado: Dado relativo a titular que ndo possa ser identificado, considerando a
utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na ocasido de seu tratamento;

e. Banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido em um ou em varios
locais, em suporte eletrénico ou fisico;

f. Titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sé@o objeto de tratamento;

g. Controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem as
decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

h. Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o tratamento de
dados pessoais em nome do controlador;

i. Encarregado (ou DPO - Data Protection Officer): encarregado: pessoa indicada pelo controlador
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para atuar como canal de comunicagao entre o controlador, os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Prote¢éo de Dados;

Agentes de tratamento: o controlador e o operador;

Tratamento: toda operagao realizada com dados pessoais, como as que se referem a coleta,
produgdo, recepgdo, classificagdo, utilizagdo, acesso, reprodugdo, transmissdo, distribuigao,
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagdo, avaliagdo ou controle da
informagao, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extragao;

Consentimento: manifestagdo livre, informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o
tratamento de seus dados pessoais para uma finalidade determinada;

. Bloqueio: suspensao temporaria de qualquer operagdo de tratamento, mediante guarda do dado
pessoal ou do banco de dados;

Eliminacao: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em banco de dados,
independentemente do procedimento empregado;

Transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais para pais estrangeiro ou
organismo internacional do qual o pais seja membro;

Uso compartilhado de dados: comunicacgéao, difusdo, transferéncia internacional, interconexao de
dados pessoais ou tratamento compartilhado de bancos de dados pessoais por 6rgaos e
entidades publicos no cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes
privados, reciprocamente, com autorizagdo especifica, para uma ou mais modalidades de
tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados;

Relatorio de impacto a protegao de dados pessoais: documentagdo do controlador que contém
a descricdo dos processos de tratamento de dados pessoais que podem gerar riscos as
liberdades civis e aos direitos fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos
de mitigagéao de risco;

Profiling: refere-se a qualquer tipo de tratamento automatizado de Dados Pessoais com a
finalidade de analisar ou prever preferéncias pessoais, interesses, confiabilidade, conduta,
localizagao ou realocagédo de uma pessoa fisica.

3. Responsabilidades como agente de tratamento

3.1 Responsabilidade como OPERADORA

A MENTALIZAR é uma empresa OPERADORA DE DADOS na medida em que trata os dados

pessoais sob as ordens das empresas contratantes de seu servigo que, na relagdo negocial, sdo as
CONTROLADORAS destes dados.

Na condigdo de OPERADORA, a MENTALIZAR ndo pode atuar diretamente sobre os dados

pessoais do titular por iniciativa propria. Todo o tratamento é definido pelos CONTROLADORES e apenas
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estes podem solicitar a tomada de agdes visando o tratamento ou exercicio do direito do titular. Sdo os
CONTROLADORES quem identificam e decidem acerca da finalidade do tratamento, a adequagéo,
necessidade, acesso, qualidade, transparéncia e seguranga, prevengao e nao discriminagao.

Isto quer dizer que o tratamento de dados realizado pela MENTALIZAR segue rigorosos
processos para assegurar privacidade e seguranga aos dados coletados e tratados, observando os
padrdes designados pelas empresas CONTROLADORAS.

A MENTALIZAR apenas mantém os registros dos tratamentos realizados (logs) para fins de
atendimento das exigéncias legais, contratuais com os CONTROLADORES e dos 6rgaos fiscalizadores.

A MENTALIZAR, na qualidade de operador, s6 responderd por incidentes relativos a dados
quando descumprir com a LGPD ou quando nao seguir as ordens do CONTROLADOR.

Assim, para o exercicio regular de seus direitos, os titulares de dados deverdo procurar o
CONTROLADOR responsavel por seus dados e deles solicitar os esclarecimentos que entender
necessarios para exigéncia e garantia dos seus direitos legais.

A fim de facilitar a comunicacao, a MENTALIZAR se coloca a disposicao via seu Canal DPO, por
e-mail enderegado ao nosso encarregado de dados (dpo@mentalizarsolucoes.com.br) para prestar todo
apoio e suporte necessario a seus CONTROLADORES e viabilizar o atendimento de Direito de Titulares,
quando tais dados fizerem parte do escopo de sua contratagdo/prestagao de servigo.

3.2 Responsabilidades como CONTROLADORA

A MENTALIZAR atuara como CONTROLADORA somente em relagdo aos dados pessoais de seus
colaboradores, para comprovagédo de registros de tratamento de dados e para o fim especifico de
atendimento do contrato de prestagado de servigos firmados com as empresas que representa.

Nestes casos a MENTALIZAR sera responsavel pessoalmente pelo tratamento dos dados dos
titulares o qual seguird a presente politica de privacidade.

Esta Politica se aplica a nossa pdgina da internet, as nossas redes sociais e a nossa operagao
como um todo, abrangendo todas as formas de tratamento que podemos dar a dados pessoais, inclusive
os dados coletados em meios offline, incluindo dados de clientes, colaboradores, fornecedores e
parceiros, bem como quaisquer outros dados pessoais que a empresa processa vindo de qualquer fonte.

O cumprimento da legislagcdo de protegé@o de dados é responsabilidade de todos os funcionarios
da MENTALIZAR que processem dados pessoais.

4. Principios do Tratamento de Dados

Assim como disposto na LGPD, os principios do tratamento de dados realizados pela
MENTALIZAR tanto como OPERADOR como CONTROLADOR séo:

a. finalidade: realizagdo do tratamento para propoésitos legitimos e especificos;
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b. adequacao: compatibilidade do tratamento com as finalidades informadas ao titular, de acordo
com o contexto do tratamento;

c. necessidade: limitagdo do tratamento ao minimo necessario para a realizagdo de suas
finalidades;

d. livre acesso: garantia, aos titulares, de consulta facilitada e gratuita sobre a forma e a duragéo do
tratamento;

e. qualidade dos dados: garantia, aos titulares, de exatidao, clareza, relevancia e atualizagao dos
dados, de acordo com a necessidade e para o cumprimento da finalidade de seu tratamento;

f. transparéncia: garantia, aos titulares, de informagdes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizacdo do tratamento e o0s respectivos agentes de tratamento, observados os
segredos comercial e industrial;

g. seguranga: utilizagdo de medidas técnicas e administrativas aptas a proteger os dados pessoais
de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destruigdo, perda, alteragao,
comunicacao ou difusao;

h. prevengao: adogcdo de medidas para prevenir a ocorréncia de danos em virtude do tratamento de
dados pessoais;

i. nao discriminagao: impossibilidade de realizagdo do tratamento para fins discriminatérios ilicitos
ou abusivos;

j- responsabilizacao e prestagao de contas: demonstragao, pelo agente, da adogdo de medidas
eficazes e capazes de comprovar a observancia e o cumprimento das normas de protegao de
dados pessoais €, inclusive, da eficacia dessas medidas.

5. Do Encarregado de Dados (DPO)

O Responsavel pela Protegdo de Dados foi nomeado para assumir a responsabilidade pelo
cumprimento desta politica em seu dia a dia e, em particular, tem responsabilidade direta de garantir que
a MENTALIZAR cumpra com a LGPD.

0 encarregado tem responsabilidades especificas a respeito dos procedimentos como o
processo de requisicdo de acesso e sdo o primeiro ponto de contato dos funcionarios, clientes e
parceiros que busquem esclarecimentos sobre qualquer aspecto da conformidade da protegao de dados.

Qualquer reclamagao ou comunicagao dos titulares devera ser dirigida ao encarregado que se
encontra devidamente autorizado para prestar esclarecimentos e/ou adotar providéncias referentes ao
tratamento de dados pessoais pela MENTALIZAR.

A identidade e as informagdes do Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) da
MENTALIZAR constam expressamente no site e nesta politica.
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Encarregado de Dados: Deiverson Viegas
Telefone | Whatsapp: (51) 9 9957.2043
E-mail: dpo@mentalizarsolucoes.com.br Canal DPO: www.mentalizarsolucoes.com.br/Igpd

Importante: Para sua seguranga, sempre que vocé apresentar uma requisigao para exercer seus
direitos, o encarregado podera solicitar algumas informagdes e/ou documentos complementares para
que possamos comprovar a sua identidade, buscando impedir fraudes. Fazemos isso para garantir a
seguranga e a privacidade de todos visando a ndo divulgagdo de dados pessoais a pessoas nao
autorizadas.

6. Para qual finalidade coletamos dados pessoais

A MENTALIZAR, quando CONTROLADORA dos dados, utilizard os dados de seus clientes para a
correta e adequada prestacao de servigos prestados.

Os dados servirao para identificagao dos titulares, preenchimentos dos requisitos legais para a
celebragao do contrato de prestagao de servigo nos termos da lei.

Os dados servirdo, também, para a execugcdo de estratégias de relacionamento comercial
servindo para uma aproximagdo e comunicagdo futura de servigos, ofertas e demais questdes de
interesse dos nossos clientes.

Poderao ser tratados os dados coletados automaticamente quando da utilizagdo das paginas e
da rede (IP, data e hora da conexdo, etc.). Estes dados servirdo para melhorar a experiéncia de navegagao
dos usuarios. O usuario pode desabilitar, especificamente quanto aos “cookies”, a coleta automatica de
informagdes acima referida através do seu préprio navegador. No entanto, ao desabilitar os cookies e /ou
outras tecnologias, o usuario, desde j3, fica ciente de que alguns recursos oferecidos pelo site poderao
nao funcionar corretamente.

Importante registrar que esta modalidade de tratamento sera realizada observando as limitagdes
de uso de dados no limite do necessario, mediante prévia avaliagao de risco de violagao da privacidade
dos destinatarios, sempre permitindo aos destinatarios a opgdo de revogar o consentimento, pedir a
suspensao ou cancelar o tratamento de dados.

7. Dos Diteiros dos Titulares de Dados

Nos casos em que os dados forem tratados pela MENTALIZAR na qualidade de
CONTROLADORA, os titulares podem solicitar, a qualquer momento, o seguinte:

e Confirmacao e Acesso: Os titulares podem solicitar a MENTALIZAR a confirmagéo sobre a
existéncia de tratamento dos seus dados pessoais para que, em caso positivo, vocé possa
acessa-los, inclusive por meio de solicitagdo de cépias dos registros que temos sobre vocé.

e Retificagdo: Os titulares podem solicitar a corregdo dos seus dados pessoais caso estejam
incompletos, inexatos ou desatualizados.
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Anonimizagao, bloqueio ou eliminagao: Os titulares podem solicitar,

o A anonimizagdo dos seus dados pessoais, de forma que eles ndo possam mais ser
relacionados a vocé e, portanto, deixem de ser dados pessoais;

o 0 bloqueio dos seus dados pessoais, suspendendo temporariamente a sua possibilidade
de os tratarmos para certas finalidades;

o A eliminagdo dos seus dados pessoais, caso em que deveremos apagar todos os seus
dados pessoais sem possibilidade de reversao.

Portabilidade: Os titulares podem solicitar que a MENTALIZAR fornega os seus dados pessoais
em formato estruturado e interoperdvel visando a sua transferéncia para um terceiro, desde que
essa transferéncia néo viole a propriedade intelectual ou segredo de negdcios, ou processual da
MENTALIZAR.

Informagao sobre o compartilhamento: Os titulares tém o direito de saber quais sdo as
entidades publicas e privadas com as quais a MENTALIZAR realiza uso compartilhado dos seus
dados pessoais. Em todo caso, se vocé tiver dividas ou quiser mais detalhes, vocé tem o direito
de nos solicitar essas informagdes. A depender do caso, podemos limitar as informacgdes
fornecidas a vocé caso a sua divulgagdo possa violar a propriedade intelectual, segredo de
negdcios, ou judicial da MENTALIZAR.

Informagao sobre a possibilidade de nao consentir: Os titulares tém o direito de receber
informagdes claras e completas sobre a possibilidade e as consequéncias de nao fornecer
consentimento, quando ele for solicitado pela MENTALIZAR. O consentimento, quando
necessario, deve ser livre e informado. Portanto, sempre que pedirmos seu consentimento, vocé
serd livre para negd-lo — nesses casos, € possivel que alguns servicos ndo possam ser
prestados.

Revogagcao do consentimento: Caso o titular tenha consentido com alguma finalidade de
tratamento dos seus dados pessoais, ele pode sempre optar por retirar o seu consentimento. No
entanto, isso ndo afetarda a legalidade de qualquer tratamento realizado anteriormente a
revogacgdo. Se retirar o seu consentimento, é possivel que fiqguemos impossibilitados de Ihe
prestar certos servigos, mas iremos avisa-lo quando isso ocorrer.

Oposigdo: A Lei autoriza o tratamento de dados pessoais mesmo sem o consentimento do
titular. Nessas situagbes, somente trataremos seus dados pessoais se tivermos motivos
legitimos para tanto, como, por exemplo, quando for necessario para garantir a prevengao a
fraude. Caso vocé ndo concorde com alguma finalidade de tratamento dos seus dados pessoais,
vocé poderd apresentar oposigao, solicitando a sua interrupgéao.

0O titular possui, ainda, o direito a acesso facilitado as informagdes sobre o tratamento de seus

dados contendo:

finalidade especifica do tratamento;
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e forma e duragéo do tratamento, observados os segredos comercial e industrial;
e identificagcdo do controlador;
e informacgdes de contato do controlador;

e informacgdes acerca do uso compartilhado de dados pelo controlador e a finalidade;

responsabilidades dos agentes que realizardo o tratamento; e

Em alguns casos, a MENTALIZAR podera ter motivos legitimos para deixar de atender a uma solicitagao
de exercicio de direitos. Essas situagdes incluem, por exemplo, casos em que uma revelagdo de
informagdes especificas poderia violar direitos de propriedade intelectual ou segredos de negécio ou de
terceiros, bem como casos em que pedidos de anonimizagéo, bloqueio ou eliminagdo de dados nao
possam ser atendidos em razdo da existéncia de obrigagdo da MENTALIZAR de reter dados, seja para
cumprir obrigagdes legais, regulatérias ou para possibilitar a defesa de direitos da MENTALIZAR ou de
terceiros, inclusive em disputas de qualquer natureza.

Ainda, algumas solicitagdes podem nao ser respondidas de forma imediata, mas a MENTALIZAR
se compromete a responder todas as requisicdes em um prazo razoavel e sempre em conformidade com
a legislagéo aplicavel.

0 exercicio dos seus direitos devera dar-se através do e-mail do Encarregado de Dados (DPO)
constante em destaque no site da empresa e nesta politica.

8. Das responsabilidades dos Titulares de Dados

E responsabilidade do titular dos dados garantir que os dados compartilhados com a
MENTALIZAR estejam atualizados. A conclusdo de um registro ou de um formuldrio de inscrigdo por
parte de um titular de dados incluira uma declaragéo de que os dados nele contidos estao atualizados na
data de envio.

9. Base legal de tratamento

A base legal de tratamento de dados pela MENTALIZAR na qualidade de OPERADORA é de
responsabilidade exclusiva do CONTROLADOR/CONTRATANTE do servigo cabendo exclusivamente a
este avaliar, justificar e indicar a base legal deste tratamento nos termos da LGPD.

A base legal de tratamento dos dados utilizada pela MENTALIZAR na qualidade de
CONTROLADORA ¢é o consentimento fornecido pelo titular, de forma espontanea. Além disso, os dados
servirdo para a execugao do contrato, além de tratar-se de dados exigidos por legislagao vigente.

Nestes casos, os dados poderao ser utilizados para atender interesses comerciais legitimos da
MENTALIZAR, para fins processuais, de promogao de atividades comerciais e prestagao de servigos que
o beneficiem, mediante consentimento fornecido por escrito ou por outro meio que demonstre a
manifestagdo de vontade do titular.
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A MENTALIZAR usard os dados fornecidos pelos usuarios espontaneamente pelo site, redes
sociais e whatsapp para atendimento de seus legitimos como divulgacdo de promogdes, informativos
entre outras atividades que venham a ser do seu interesse comercial, novidades de servigos que
beneficiem seus clientes e outras atividades que promovam o relacionamento com este.

10. Como compartilhamos seus dados com terceiros

A MENTALIZAR somente compartilhard os dados por ela coletados na condigdo de
CONTROLADORA para: (i) demais empresas parceiras para garantir a adequada prestagdo dos servigos
objeto de suas atividades, englobando-se, aqui, mas ndo se limitando, empresas provedoras de
infraestrutura tecnoldgica necessaria para o adequado funcionamento do website , sistema, eventuais
intermediadores de pagamento, departamento juridico, etc.; (ii) para protegdo dos seus interesses em
qualquer tipo de conflito; (iii) mediante deciséo judicial; (iv) por imposicéo legal da autoridade policial e
do Ministério Publico (v) mediante determinagdo do Banco Central ou qualquer outra autoridade
competente.

Parceiros e quaisquer terceiros que trabalhem ou que tenham ou possam ter acesso a dados
pessoais, deverdo ler, entender e cumprir essa politica. Nenhum terceiro podera ter acesso a dados
pessoais mantidos pela MENTALIZAR sem ter firmado um contrato de confidencialidade de dados, que
impde a estes, obrigagbes tdo onerosas quanto aquelas com as quais a MENTALIZAR esta
comprometida e concede a MENTALIZAR o direito de auditar a conformidade com o contrato.

11. Profiling, Segmentagao e Decisdes Automatizadas

A MENTALIZAR n3o executa agoes de profiling (anélise dinamica de perfis), segmentagdo nem
acoes de decisdes automatizadas acerca de tratamento de dados.

12. Uso de dados de criangas e adolescentes

Os servigos oferecidos pela MENTALIZAR (inclusive a utilizagdo das nossas plataformas
digitais) ndo sdo direcionados a menores de 18 (dezoito) anos. Por isso, nds ndo coletamos ou
conscientemente solicitamos informagées de menores de 18 (dezoito) anos em nossas operagdes.
Usudrios menores de 18 (dezoito) anos ndo devem tentar se registrar para ter acesso aos Nossos
servigos ou nos enviar qualquer informagao. Se tomarmos conhecimento de que coletamos informagdes
de um individuo menor de 18 (dezoito) anos, cancelaremos eventual conta utilizada e eliminaremos os
dados pessoais relacionados.

13. Do tempo de armazenamento

0 armazenamento dos dados compartilhados pelos CONTROLADORES com a MENTALIZAR se
dara de acordo com a politica de privacidade, descarte e ordens por eles estabelecidas

Ja o armazenamento de dados realizados pela MENTALIZAR como CONTROLADORA se dard
pelo tempo necessario para realizar as operagdes aqui estabelecidas ou para cumprimento de alguma
obrigacao legal observada a sua politica interna de armazenamento, eliminacao e descarte de dados.
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O armazenamento dos dados se da em servidor interno, localizado no Brasil e também no
sistema de servidor “em nuvem” (cloud computing), de forma que pode ocorrer transferéncia e
tratamento de dados pessoais dos titulares fora do territorio nacional.

Sempre fazemos uma andlise técnica para determinar o periodo de retencdo adequado para
cada tipo de dado pessoal coletado, considerando a sua natureza, necessidade de coleta e finalidade
para a qual ele serd tratado, bem como eventuais necessidades de retencdo para o cumprimento de
obrigacdes ou o resguardo de direitos.

14. Da seguranga da informagao

A MENTALIZAR possui compromisso com a seguranga do tratamento de dados pessoais dos
clientes, colaboradores e parceiros. Para isso, utiliza-se dos mecanismos de tecnologia da informacao
“em nuvem” (cloud computing), onde o prestador de servico contratado disponibiliza processo de
controle de acesso, backup e criptografia que inviabiliza o acesso ndo autorizado ou outro incidente que
possa causar danos aos titulares.

N6s nos esforgamos para proteger a privacidade de seus dados pessoais, mas infelizmente nao
podemos garantir total seguranga. Entradas e usos nao autorizados de terceiros com informagdes suas,
falhas de hardware ou software que ndo estejam sob controle da MENTALIZAR e outros fatores externos
podem comprometer a seguranga dos seus dados pessoais. Por isso, sua atuagéo é fundamental para a
manutencgao de um ambiente seguro para todos.

Caso vocé identifique ou tome conhecimento de qualquer fator que comprometa a seguranca
dos seus dados, por favor entre em contato conosco, pelo e-mail: dpo@mentalizarsolucoes.com.br, ou
pelos nossos canais de atendimento disponiveis em nosso site.

A MENTALIZAR também implementou regras de treinamento constante de seus colaboradores,
contendo regras e processos internos de tratamento de dados a serem observados por seus
colaboradores.

Durante a utilizagao do site da MENTALIZAR haverao “links” que conduzirdo os usuarios a outros
sites, cabendo a estes certificar-se da politica de privacidade do site que estao visitando. A MENTALIZAR
nao se responsabiliza pelo tratamento de dados nem pelo conteldo dos sites de terceiros.

15. Das mudangas desta Politica de Privacidade

Esta Politica podera ser modificada a qualquer tempo, mediante prévia comunicagao através do
website da MENTALIZAR e/ou de correspondéncia eletronica dirigida aos titulares, a ser enviada ao e-
mail informado.

Esta Politica de Privacidade e Proteg@o de Dados entra em vigor em 07 de outubro de 2024, substituindo
a redacao da anterior politica de privacidade.

11 de 11



